Salariés, soignez vos réseaux

eee « France T€lécom est une
entreprise de 175 000 per-
sonnes, tres éclatée, explique
Noémi Smadja, qui y travaille

Franck Boudet,
responsable éditorial

chez Voila.fr, le moteur

de recherche de Wanadoo.

depuis trois ans. Le travail en
réseau est un mode de fonc-
tionnement reconnu. Sans
cela, vous ne pouvez pas
débloquer les situations.
Drailleurs, les postes a pour-
voir en interne précisent sou-
vent “bonne connaissance du
groupe demandée”. »

La construction du réseau
commence en général avec
la session de formation des
nouveaux embauchés. A la
Société générale, elle dure
plusieurs semaines pour les
« DES » (diplomés de 1’en-
seignement supérieur). « En-
suite, il y a en permanence
des mutations, et le réseau
se nourrit de lui-méme », ra-
conte une ancienne de 'EM-
Lyon, partie depuis dans une
start-up. Utile pour changer
d’agence ou pour étre nommé
au siege... et, plus tard, pour
recruter !

Les solidarités internes se
développent aussi avec la pré-
sence d’anciens de 1’école.
Chez Danone, les anciens
d’HEC et de ’ESCP déjeu-
nent régulierement ensemble.
Mais ces réseaux-la ne sont

plus forcément efficaces.
« Avant, il y avait la mafia
Arts et métiers chez Peugeot
et celle des HEC chez Saint-
Gobain, se rappelle Francois
Decreus, chez Homme et Mo-
bilité. Il suffisait que 'un d’eux
soit bien placé et les autres
avaient leur carriére assurée.
Mais, aujourd’hui, avec des
hiérarchies moins pyrami-
dales, ca marche moins bien. »
Matthieu Domain, ingénieur
support technique export chez
Nortel Networks, diplomé de
I'Institut supérieur d’électro-
nique de Paris, confirme :
« On déjeune de temps en
temps entre anciens, nous
sommes entre 4 et 15. Mais la
regle veut que trois ans apres
notre intégration on ne tienne
plus compte du dipléme pour
notre évolution de carricre. »

De véritables solidarités de
génération se mettent parfois
en place, notamment au sein
des entreprises ou les recru-
tements ont été stoppés pen-
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“Quand j’ a1 voulu bouger,
j'a1 actionné le réseau.
Ensuiite, j'en ai fait profiter

les autres”

dant plusieurs années. L ’effet
se fait nettement sentir dans
la nouvelle économie. « Les
pionniers, qui ont un peu plus
de 30 ans aujourd’hui, se
connaissent tous, avance
Pierre Cannet, qui dirige le
cabinet de recrutement spé-
cialisé Blue-Search.com. Ils
ont commencé avant 1995,
quand le multimédia n’exis-
tait pas, et ont développ€ un
véritable esprit de caste. »
Les réseaux peuvent égale-
ment naitre des moments forts
vécus ensemble, qu’ils soient
positifs ou négatifs. Ainsi
existe-t-il déja un réseau des
ex d’Ernst & Young : celui
des consultants entrés dans
Pentreprise avant la fusion

avec Cap Gemini au début de
I’année ! Les anciens de Dis-
neyland Paris, eux, ont forgé
leur solidarité dans les années
de création, de banqueroute
et de redressement du parc
d’attractions, au début des an-
nées 90. « Un ex-Disney m’a
appelé il y a quelques jours,
raconte Pierre-Yves Gerbaud,
patron du Déme du millé-
naire, un centre de loisirs lon-
donien, auparavant directeur
chez Disney. Je ne I’avais pas
vu depuis trois ans, mais je I’ai
aidé avec plaisir : on a sur-
vécu a Mickey ensemble ! »
Christian Mure, directeur de
la communication du Club
Méditerranée, garde, lui, un
souvenir tres fort de son ex-

patriation en Asie pour Ac-
cor. Résultat : « Un ami chi-
nois m’a récemment transmis
un CV par e-mail. Dans les
quarante-huit heures, la per-
sonne avait un rendez-vous.
Parce que je sais qu’on par-
tage les mémes valeurs. »
Les entreprises ou le turno-
ver est important, et ou la cul-
ture est forte, voient de véri-
tables réseaux d’anciens se
constituer. C’est le cas des les-
siviers Colgate, Procter et
Unilever, qui ont formé des
générations de spécialistes du
marketing et de la pub ; des
Big Five, comme Arthur An-
dersen ou Pricewaterhouse-
Coopers ; mais aussi des
écoles de la vente, comme Xe-
rox. L’entreprise y trouve son
compte : les anciens sont des
partenaires, des clients po-

_ tentiels, voire d’éventuels

futurs salariés. Pricewater-
houseCoopers compte ainsi
4 000 ex-consultants en
France, dont 400 cotisent a
l’association. Le Colgate Bu-
siness Club, lui, revendique
450 membres en France, en
Italie et en Espagne. Hono-
rix, I’association des anciens
de Xerox, annonce 200 a
250 membres. Les 10 000 an-
ciens de McKinsey dans le
monde disposent d’un Alumni
Center sur Interet, tandis que
les quelque 300 consultants
passés par le bureau parisien
sont recensés dans un an-
nuaire. Les milliers d’ex-GO
du Club Med, les Gentils
Organisateurs, se retrouvent,
en France, au sein de I’asso-
ciation Réunion GO et, dans
le monde, sur le site Xgo.com.

Tous ces réseaux se pré-
sentent comme des lieux
d’échange et d’entraide, no-
tamment en matiere d’emploi.
« Il est clair que cela favorise
la création de relations, ad-
met Marc Guyot, président de
I’association des anciens de
PricewaterhouseCoopers.
Parce que nous avons baigné
dans des références éthiques
et professionnelles commu-
nes. » Christine Marcouyoux,




par exemple, emploie une di-
zaine de permanents, dans de
spacieux locaux au cinquieme
étage d’un immeuble bour-
geois du boulevard Saint-Ger-
main. Sur les 42 000 anciens
de ’annuaire, 8 000 cotisent
a Passociation. Parmi eux,
200 parrains, préts a ouvrir
leur carnet d’adresses a des
diplomés de la rue Saint-

ris 1, 1mitent les ¢coles. Le
DESS de droit du commerce
international de Paris X-Nan-
terre organise ainsi chaque an-
née un colloque et un cock-
tail, et diffuse un annuaire. « Il
nous est utile pour trouver des
stages aux nouveaus, explique
Laetitia Amzallag, ancienne
présidente de 1’association.
Mais aussi pour changer de

option : I'un des réseaux HEC
les plus glamour est celui de
la majeure HEC Entrepre-
Neurs, qui propose son propre
annuaire !

La pratique d’activités as-
sociatives dans le cadre de
I’école peut également s’ave-
rer précieuse. Franck Boudet,
responsable éditorial chez
Voila.fr, le moteur de re-
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« Un cadre doit avoir son ré-
seau interne, rappelle Jean-
Jacques Mollie, chez Garon-
Bonvalot. Bien connaitre le
fonctionnement de sa propre
entreprise, identifier les
managers décisionnaires, se
faire connaitre... » Dans cer-
taines maisons, c’est méme
fortement recommandé. eee
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